Panasonic ©sCHIESSL

Smart-Cloud-Losung fur mehrere
Standorte

Moderne und skalierbare Energiemanagementlosung
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heating & cooling solutions



Panasonic

Smart-Cloud-Losung fur
mehrere Standorte

Unzdhlige Mdglichkeiten auf einem
Bildschirm

Mit der neuen Smart-Cloud-Ldsung fiir meh-
rere Standorte von Panasonic, einem cloud-
basierten Uberwachungs- und Steuerungs-
system fiir Heiz- und Kiihlsysteme, haben Sie
tiber all Ihre Anlagen an allen Standorten
stets die volle Kontrolle.

Zur Vermeidung von Ausfallen und zur Kosten-
optimierung konnen Sie per Mausklick den
Status aller Anlagen an unterschiedlichen
Standorten in Echtzeit abrufen.

Panasonic
AC Smart Cloud

Panasonic AC Smart Cloud

Steuern Sie lhre Anlage rund um die Uhr von
wo immer Sie mochten

Mit Panasonic AC Smart Cloud behalten Sie
mittels Tablet oder Computer die Kontrolle
Uber alle Anlagen. Mit nur einem Klick kon-
nen Sie in Echtzeit Statusaktualisierungen
aller Gerate an unterschiedlichen Standorten
abrufen und so Ausfalle vermeiden und lhre
Kosten optimieren.

Panasonic

Panasonic AC Service Cloud

Neue Losung fiir Servicebetriebe
Panasonic AC Service Cloud wurde als cloud-
basiertes Steuerungs- und Uberwachungstool

speziell flr Servicebetriebe entwickelt und
bietet ihnen erweiterte Servicefunktionen, mit
denen sie ihre Diagnose- und Reaktionszeiten
verklirzen, Zeit und Kosten bei Kundenein-
satzen einsparen und ihre Ressourcen besser
einsetzen kénnen.
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Installation
Einfache Installation und Konfiguration
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Bedienung
Anwenderfreundliche
Echtzeitsteuerung -
jederzeit und Uberall
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Smart-Cloud-Losung fiir mehrere Standorte
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Konnektivitat
Internetzugang Uber eine
kabelgebundene oder kabellose
LAN-Verbindung
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Rollen und Berechtigungen
Einfache Konfiguration unterschiedlicher
Rollen und Zugriffsberechtigungen
fur die Benutzer

Zuverlassigkeit
Lickenlose Uberwachung als
24-Stunden-Dauerservice
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Sicherheit
Sichere Kommunikation in Einklang
mit der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)
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Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

Vorteile der Smart-Cloud-Losung fiir mehrere Standorte von Panasonic

Q 60 %

Heizen und Kiihlen kann 40 bis 60 % der
Gesamtenergiekosten ausmachen
Selbst kleine Anderungen der Einstellungen kdnnen grofe
Einsparungen fiir das ganze Unternehmen bewirken.
AC Smart Cloud stellt Energieverbrauchsdaten je Standort
bereit und umfasst Energiesparfunktionen wie z. B. die
Einschrankung der Regelungsfunktionen, automatische
Ausschaltung, Energiespartimer, Begrenzung des
Solltemperaturbereichs usw.
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Systemausfadlle konnen Kunden verprellen oder die
Produktivitat schmalern
Das Risiko von Systemausfallen kann minimiert werden,
damit der Betrieb weiterlaufen kann. Magliche Stérungen
konnen friihzeitig erkannt und schneller behoben werden.

Fehler beim Klimaanlagenbetrieb vermeiden fiir ein
sicheres und komfortables Raumklima
Falsche Temperatureinstellungen kdnnen den Komfort von
Mitarbeitern, Besuchern oder Kunden beeintrachtigen oder
sogar ungesund sein. Anhand einer Analyse des Soll- und
Ist-Temperaturprotokolls kann fir jeden Raum die richtige
Betriebsart und Temperatur festgelegt werden.

g

Eine vorsorgliche Wartungsplanung verhindert zukiinftige
Storungen und ermoglicht Energieeinsparungen
Die Fernanalyse der detaillierten Systemparameter
ermoglicht eine sorgfaltige Festlegung der Wartungsplane.
Dies erleichtert auch die Auswahl des optimal passenden
Mitarbeiters fiir den jeweiligen Serviceeinsatz.
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Durchschnittlich sind 2 bis 3 Serviceeinsatze vor Ort notig,
um eine Storung an einem Klimasystem zu beheben
Durch die Fernanalyse des Betriebsverhaltens eines

Klimasystems konnen Serviceeinsatze vor Ort auf das
notwendige Minimum reduziert werden.
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Der Austausch eines Klimasystems
bedeutet eine grofBe Investition
Der sorgfaltige Umgang mit dem Klimasystem, friihzeitige
MafBnahmen bei Anzeichen fiir Storungen und regelmafige
Wartungsmafinahmen verlangern die Systemlebensdauer
und erhalten dauerhaft die Leistungsfahigkeit des Systems.




Panasonic

Volle Kontrolle
tiber Standorte und
Benutzer

Das Nutzungssystem von
Panasonic AC Smart &
Service Cloud basiert auf
Betriebsstandorten, wobei
jedem Standort eine belie-
bige Anzahl von Benutzern
zugeordnet werden kann,
die das System entweder
direkt im Geb&aude vor Ort
oder per Fernzugriff von
liberall bedienen kdnnen.
Das System ist beliebig
skalierbar, d. h. Sie konnen
weitere Standorte hinzu-
figen und die Zugriffs-
berechtigungen lhres Teams
vor Ort sowie des von |hnen
beauftragten Service-
betriebs anpassen.

Panasonic
AC Smart Cloud

Betreiber

Einfache Verwaltung der
Benutzerrollen und

Panasonic
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Servicebetrieb

Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

Servicebetriebe kdnnen vom jeweiligen

Zugriffsberechtigungen

Betreiber

Verwaltet alle Standorte

i

Landes-/Gebietsmanager
Verwaltet alle Standorte
eines bestimmten Gebiets

l

Standortmanager
Verwaltet einen

bestimmten Standort

\J

Anderer Benutzer
Eingeschrankter
Zugriff

!

Standortmanager
Verwaltet einen

bestimmten Standort

\)

Anderer Benutzer
Eingeschrankter

Zugriff

Anderer Benutzer
Eingeschrankter
Zugriff

l

Landes-/Gebietsmanager
Verwaltet alle Standorte
eines bestimmten Gebiets

l

Standortmanager
Verwaltet einen
bestimmten Standort

\)

Anderer Benutzer
Eingeschrankter
Zugriff

Anderer Benutzer
Eingeschrankter
Zugriff

Anderer Benutzer
Eingeschrankter
Zugriff

Betreiber mit nur einem Klick Zugriff auf
einen bestimmten Standort erteilt
bekommen
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Servicebetrieb

—

Standort Standort Standort
Betreiber 1 Betreiber 2 ... Betreiber N

Panasonic
AC Smart Cloud

Panasonic
AC Smart Cloud

Panasonic
AC Smart Cloud



Panasonic

AC Smart Cloud

Panasonic
AC Smart Cloud

Volle Kontrolle iiber das Unternehmen und die Optimierung des Heiz- und Kiihlbetriebs
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Investitionsrendite Senkung der
Betriebskosten

Mit der Optimierung des
Betriebs lhres Heiz- und
Kihlsystems und der
Maoglichkeit zur
Ferniberwachung

kann die Lebensdauer
|hrer Anlage verlangert
werden.

Komfort

1 Ein angenehmes Raum-
klima sorgt bei Mitar-
beitern, Besuchern und/
oder Kunden fir mehr
Komfort und Zufriedenheit
und kann zur Steigerung
der Produktivitat beit-
ragen.
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Anpassungen der Ein-
stellungen in Echtzeit
sowie die Energiever-
brauchsanzeige kdnnen
zur Senkung der Ener-
giekosten beitragen.

Mehr als nur eine zentrale Steuereinheit

Die Funktionen von AC Smart Cloud gehen weit ber die eingeschrankten Moglichkeiten einer
einzelnen zentralen Steuereinheit hinaus. Die Smart-Cloud-Ldsung ermdoglicht den ortsunab-
hangigen Zugriff auf das System von beliebiger Position im Gebaude oder von externen Posi-
tionen aus.

Mehr als nur ein GLT-System

Anders als typische GLT-Systeme ermdglicht AC Smart Cloud die volle Kontrolle iber das Heiz-
und Kihlsystem und dessen Einstellungen. Mit fiinf speziellen Energiesparfunktionen* ist es
dariiber hinaus moglich, den Energieverbrauch automatisch zu verringern und die Betriebs-
kosten zu senken sowie das Raumklima und den Komfort zu optimieren.

* Weitere Informationen auf S. 9.

Smart-Cloud-Lésung fiir mehrere Standorte

Flexible Losung, die mit lhrem Unternehmen wachst

Skalierbare Losung basierend
auf der Anzahl der Standorte
(nicht der Benutzer) und flexibel
anpassbar

Gute Nachrichten fiir Unter-
nehmen mit nur einem Standort:
Mit einer kleinen Investition wird
ihnen der Einstieg besonders
leicht gemacht. Noch bessere
Nachrichten fiir wachsende
Unternehmen, denn wenn weitere
Standorte hinzukommen, wachst
das flexible Smart-Cloud-System
einfach mit.

Von der Benutzeranzahl
unabhangige Nutzungsgebiihren
Sie allein entscheiden, wer Zugriff
auf was hat und welche Aktionen
mit einem bestimmten Benutzer-
profil moglich sind. Sie kénnen
frei und ohne zusatzliche
Nutzungsgebiihren Profile defi-
nieren und diese mehreren
Benutzern zuweisen.

Individuelle Beauftragung von
Serviceaufgaben

Sie wissen, wer lhre Anlagen am
jeweiligen Standort am besten
betreuen kann. Sie konnen die
Serviceaufgaben einzeln ver-
geben, indem Sie Uber das Online-
Portal fiir AC Service Cloud den
Zugriff auf bestimmte Anlagen
erteilen und dabei die Zugriffs-
berechtigungen individuell fest-
legen.

Herausragende Vorziige
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Grafische Energieverbrauchsstatistik

- Grafische Darstellung von Stromverbrauch, Leistung und Energie-
effizienz pro Jahr / Monat / Woche / Tag zum Vergleich mit vor-
herigem Zeitraum

Uperwachung zahlreicher Standorte
- Uberwachung einer beliebigen Anzahl von Standorten/Filialen
einschlieBlich Steuerung und Vergleich auf Gerateebene.
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Programmierung von Zeitpldanen

- Festlegung von Jahres-, Wochen- und Feiertags-Schaltprogrammen

nach Bedarf

b hrichti

Wartungsbenachric

- Versand von Stormeldungen, Darstellung von Stockwerksgrundrissen

- Wartungsmeldungen fiir PACi- oder ECOi/ECO G-Auflengerate

- Ferndiagnose-Funktion



Panasonic

AC Smart Cloud

Panasonic
AC Smart Cloud

Zentrale Steuerung fiir einen Standort

Mit AC Smart Cloud konnen Sie entweder direkt die Einstellungen des Heiz- und Kiihlsystems anpassen,
Jahres-Schaltprogramme festlegen, Energiesparfunktionen konfigurieren und Statistiken anzeigen oder
anderen Benutzern vollen oder eingeschrankten Zugriff auf alle oder einige dieser Funktionen erteilen.

-

Panasonic
AC Smart Cloud

Benutzer und Profile

- Angepasste Rollen: Unterschiedliche Rollen definieren
und sie verschiedenen Benutzern zuweisen; jeder
Rolle konnen unterschiedliche Zugriffsberechtigungen
erteilt werden.

- Unbegrenzte Benutzeranzahl: So viele Benutzer wie
notig erstellen und ihnen die entsprechende Rolle
zuweisen.

- Bereichszuordnung: Benutzern je nach Bedarf die
Verantwortung fiir ein einzelnes Gerat, eine Gerate-
gruppe oder einen ganzen Gebaudebereich erteilen.

% Facilitymanager

N 7

Panasonic

Ihr Servicepartner

- AC Service Cloud ist ein hoch-
klassiges Wartungsportal, tUber
das Serviceaufgaben schneller
denn je beauftragt und
abgewickelt werden kdnnen.

- Uber AC Service Cloud kénnen
Sie dem Servicepartner lhres
Vertrauens Zugriff auf Ihr Heiz-
und Kiihlsystem erteilen.

- % Rezeption

Betreiber Unterschiedliche Benutzer in

- Fernzugriff auf GLT-System

- Einstellung aller Heiz- und
Kihlparameter

- Zeitplanerstellung

- Einschréankung einzelner
Regelungsfunktionen

- Definieren von Profilen und

.

Erstellen von Benutzern ohne
zusatzliche Nutzungsgebiihren

verschiedenen Gebaudebereichen
kénnen auf das

Heiz- und Kiihlsystem

zugreifen. Bei Bedarf kann
Zugriff auf ansonsten
eingeschrankte

Bereiche und/

oder Funktionen erteilt werden.

Kartierungsfunktionen

- Gerate und verschiedene Gebdudebereiche frei
gruppieren und benennen.

- Gebaudegrundriss hochladen fir eine intuitivere

Ansicht.

Servicebetrieb

Optional kénnen Sie lhrem
bevorzugten Servicepartner
Zugriff auf Ihre Anlage
erteilen.

Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

,Mit AC Smart Cloud erreiche ich bei der Verwaltung meines
Hotels mit einer Lésung ein hohes Mal3 an Flexibilitat:

Ich kann das Heiz- und Kiihlsystem an die aktuelle Belegung
anpassen und bei Stérungen schnell und direkt eingreifen.”




Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

Panasonic

AC Smart Cloud

Panasonic
AC Smart Cloud
Controller multi-site

Dank optimaler Skalierbarkeit ist AC Smart Cloud mit allen Vorziigen fiir einen einzelnen Standort auch fir
die Verwaltung mehrerer Standorte hervorragend geeignet.
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Panasonic Panasonic
AC Smart Cloud

Benutzer und Profile Ihr Servicepartner

Flexibel Profile definieren und Sie konnen je nach Gebiet oder

Benutzer unterschiedlichen Standort unterschiedliche Service-

Standorten zuweisen. partner beauftragen, indem Sie
liber AC Service Cloud dem am
besten geeigneten Servicebetrieb

fur den jeweiligen Standort ent-

_% Benutzer A sprechenden Zugriff erteilen.
,Diese Losung ermdglicht mir eine vollig neue Perspektive auf

E Benutzer B
die Filialen, die ich zuvor nicht hatte. Jetzt kann ich gleichzeitig

- g Benutzer C
~\ —> Standort 2 - < Servicebetrieb A die Betriebskosten senken und den Komfort meiner Kunden

g Benutzer D sicherstellen
Nord - -

—  Gebietsmanager
- g Benutzer E
Betreiber > Standort 3 .

g Benutzer F Servicebetrieb B

_% Benutzer Y
~—> Standort X -

Sid E Benutzer Z . .
Gebietsmanager i | Servicebetrieb X

N AN /

% Standort 1

J

J

J

Kartenansicht zur Anzeige der Systemstandorte o

- Kartenansicht mit allen von Ihnen betreuten
Standorten anzeigen und mit nur einem Klick alle
Details aufrufen.

- Standorte frei benennen und in verschiedene |""||
Gebiete gruppieren. .

Tgh




Panasonic

Panasonic

AC Service Cloud

Verstarkung fiir Ihren Service

Panasonic AC Service Cloud bietet internen Servicemitarbeitern oder externen Servicebetrieben
erweiterte Servicefunktionen, mit denen sie ihre Diagnose- und Reaktionszeiten verkiirzen, Zeit und
Kosten bei Kundeneinsatzen einsparen und ihre Ressourcen besser einsetzen konnen. Dieses einmalige
cloudbasierte Steuerungs- und Uberwachungstool wurde speziell fiir Servicebetriebe und -mitarbeiter
entwickelt.

Der Fernzugriff macht den Unterschied

Bei Service und Wartung ist Zeit ein entscheidender Faktor. Die Mdglichkeit, per Fernzugriff
den Status einer Anlage sowie samtliche Systemparameter fir die Analyse abzurufen,
beschleunigt die Problemlosung erheblich und kann unnétige Serviceeinsatze vor Ort ersparen.

Mehr als nur ein GLT-System

Herkdmmliche GLT-Systeme konnen nur grundlegende Daten zu HLK-Anlagen liefern.
Panasonic AC Service Cloud stellt hingegen alle Daten von Panasonic Systemen in einem
leistungsstarken Tool bereit, um Service und Wartung der Anlagen zu erleichtern.

Panasonic

Neue Selbstdiagnosefunktion
Die in Panasonic AC Service Cloud integrierte
Selbstdiagnosefunktion
unterstiitzt die automatische Erkennung von
potenziellen Storungen, sodass die
Servicearbeiten beschleunigt
werden kénnen.
- Fortlaufende automatische Uberwachung

im 15-Minuten-Intervall
- Benachrichtigung bei Erkennung

von potenziellen Stérungen
- Darstellung von 2D-Diagrammen

fur detaillierte Analysen
- Einfache Anpassung der Schwellenwerte

.

Storung

Uberwachung

Hinweis: Informationen zu kompatiblen Modellen erhalten Sie von lhrem Panasonic Fachh&ndler.

Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

Servicebetriebe konnen vom jeweiligen Betreiber mit nur einem Klick Zugriff auf bestimmte
Standorte erteilt bekommen.

Panasonic

Servicebetrieb

[
Panasonic Panasonic Panasonic
AC Smart Cloud AC Smart Cloud AC Smart Cloud

Betreiber 1

Betreiber 2 Betreiber 2

Erweitern Sie die Vereinbarungen zum Servicelevel mit lhren Kunden und optimieren Sie
gleichzeitig Ihre Ressourcennutzung

Reaktionszeiten und Ausfallzeiten fiir Wartungsarbeiten minimieren
Systemparameter konnen per Ferndiagnose* aufgezeichnet und ausgewertet werden, sodass Service-
betriebe Probleme erkennen und beheben kdnnen, bevor Storungen auftreten.

Unnétige Kundendiensteinsidtze vermeiden
Durch Ferndiagnose konnen nicht notwendige Kundendiensteinsatze vermieden werden; das ermaglicht
Zeit-, Kosten- und CO,-Einsparungen fir die Reisetatigkeit.

Serviceeinsatze besser planen

Mithilfe der Diagnosefunktionen konnen Sie magliche Probleme friihzeitig erkennen, nach Risikopotenzial
einstufen und mit einem Mausklick detailliertere Informationen zum jeweiligen Standort abrufen.

So kénnen Sie die wirklich notwendigen Serviceeinsatze besser planen und den optimal passenden Mit-
arbeiter an den jeweiligen Einsatzort schicken.

Mit der skalierbaren Losung den Uberblick behalten

Mit Panasonic AC Service Cloud behalten Sie alle von |hnen betreuten Anlagen miihelos im Blick. Dank der
skalierbaren Losung konnen Sie die Anzahl |hrer Servicevertrage jederzeit ohne Softwareupdate erhéhen
und auch von zukiinftigen Funktionserweiterungen profitieren.

* Weitere Informationen auf S. 9.

- = - — e = — -
= = - = = -
¥ - 4 " = - - - ; -

: &
— = e
S CE— ] . e .

= ._

e n——
Alle Standorte auf einen Blick Grundriss-Ansicht Topologie Stormeldestatus
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Panasonic

Besondere Funktionen im Fokus

Energiesparfunktionen o B
In Panasonic AC Smart Cloud sind auch die Energiesparfunktionen verfiigbar.

Finf spezielle Einstellungen sorgen automatisch fiir eine Verringerung des
Energieverbrauchs.

loud

2. Automatische Ausschaltung.

Der Betriebsstatus des Klimagerats wird in regelmaBigen
Abstanden kontrolliert, und das Gerat wird automatisch
ausgeschaltet.

1. Riickkehr zur Standardtemperatur.

Diese Funktion stellt die Solltemperatur nach Ablauf einer
bestimmten Zeit auf einen Standardwert zuriick, auch wenn die
Solltemperatur zwischenzeitlich gedndert wurde.

Nach 30 Min. Nach 30 Min. Automatische Ausschaltung aktiv
28°C 4 > Kontrolle Kontrolle Kontrolle
60 Min. 60 Min. 60 Min.
v a v a —g_’_‘ ..... —
22°C 21:00 22:08 23:00 9:00g,
Autom. Manuell H m Manuell
Riickkehr Riickkehr AUS EIN EIN AUS
Anderung Anderung 2

Verlassen des Raums ohne auszuschalten

4. Energiespartimer fiir einen energieeffizienten Betrieb
Wahrend bestimmter Zeitspannen wird die Leistung verringert.

3. Begrenzung des Solltemperaturbereichs.
Der einstellbare Temperaturbereich lasst sich nach Bedarf

begrenzen.
Beispiel im Kiihlbetrieb
18°C 20°C 22°C 24°C 26°C 28°C 30°C hoch

1 1 1 1 1 1 1 1 J
_om- bzw. Gasverbrauch niedrig 3 T

Strom- bzw.
Gasverbrauch

Erhdhter Strom- bzw. Gas- Solltemperatur begrenzt
verbrauch durch zu starkes auf einen Bereich von 26

" N niedrig
Kiihlen. bis 30 °C.

Uhrzeit

10:00 12:0013:00 15:00

5. Zeitgesteuerte Leistungsbegrenzung.
Wahrend bestimmter Zeitspannen wird die Leistung auf definierte
Maximalwerte begrenzt.

Strom- bzw.
Gasverbrauch

3.
)
o
=5
Q@

Uhrzeit

10:00 12:00 13:00 15:00

Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

Panasonic

Ferndiagnose-Funktion

Servicebetriebe werden durch die Ferndiagnose-Funktion bei der effektiven und
flexiblen Storungsanalyse unterstitzt.

Alle Parameter des Heiz- und Kiihlsystems und sogar der Kaltekreislauf kénnen
Uber das Cloud-Portal detailliert Gberprift werden.

Ubersicht der verfiigharen Messfunktionen

Timer-Einstellung fiir Beginn der

o : Messmethode Aufzeichnung (auch Sofortstart méglich)
': _'j o= e Aufzeichnungsdauer Max. 24 h
Messintervall 10 bis 90's
Testbetriebssteuerung Ja
T Kéltekreistiberpriifung Ja
= Maglichkeit zum Export einer CSV-Datei
Datenexport als Messprotokoll und fiir eine

l tiefergehende Analyse

Selbstdiagnosefunktion

Die Selbstdiagnosefunktion dient zur automatischen Erkennung von vorhersehbaren
potenziellen Storungen.

Fortlaufende automatische Uberwachung im 15-Minuten-Intervall

- Keine Aktion der Benutzer erforderlich

- Anzeige der erkannten potenziellen Storungen auf dem Startbildschirm, dem Stormelde-
statusbildschirm und dem Protokollbildschirm

- Aufzeichnung von bis zu 2 Wochen

- Einfache Anpassung der Schwellenwerte

| -

Startbildschirm Protokollbildschirm Diagrammbildschirm
Darstellung von 2D-Diagrammen fiir detaillierte Analysen
- Individuelle Auswahl von Parametern maoglich

- Zeitraum von 3 Stunden/6 Stunden/Tag/Woche auf der X-Achse einstellbar

Hinweis: Informationen zu verfiigharen Parametern erhalten Sie von lhrem Panasonic Fachhandler.



Panasonic

Funktionen

AC Smart Cloud-
Systembeispiel

Panasonic

Beschreibung

Startbildschirm

Ubersicht mit Anzeige von Betriebsstatus, Kartenansicht der Standorte, Wetterdaten, Benachrichtigungen,
Energieverbrauch, Effizienzangaben, Umweltvertraglichkeitsrangliste der Gebaude

Klimaanlagen-
Einstellungen

Uberwachung und Bedienung der Innengerite, Daten zu AuBengeraten, Daten zum Cloud-Adapter, Grundriss-
Ansicht, Wartungsbenachrichtigungen (fiir Servicebetriebe)

Visualisierung

Statistikdaten und Rangliste bzgl. Energieverbrauch, Leistung und Energieeffizienz je Innengerat,
Gerategruppe oder Kaltekreis

Benachrichtigungen

Warnungen und Stormeldungen, Wartungsintervalle

Zeitplan

Zeitplaneinstellungen und -ergebnisse

Energiesparfunktionen

Begrenzung des Solltemperaturbereichs, automatische Ausschaltung, Riickkehr zur Standardtemperatur,
Energiespartimer, zeitgesteuerte Leistungsbegrenzung

Strombegrenzung
(Lastabwurf)

Lastabwurfeinstellungen fiir Innen- und AuBengerate

Ereignissteuerung

Signaleingange: Stormeldungen, digitale Eingange, Innengerate. Signalausgange: digitale Ausgange,
Innengeréte.

Systemeinstellungen

CO,-Emissionsfaktor, Abrechnungsgruppen, Bereichszuordnung, Abrechnungsanforderungen,
Standortverwaltung, Gruppenanzeige, Standortposition, Softwareversion

Benutzerkonto

Registrierung neuer Benutzer, Aktualisierung von Benutzerdaten, Erstellen von Benutzerlisten, Verwalten von
Benutzerrollen

Grundriss-Editor

Import von Grundrisszeichnungen und Zuordnen von Geraten

Hilfe

Kontaktdaten der Servicebetriebe, E-Mail-Einstellungen fiir Stormeldungen, Benutzerdaten,
Benutzerkontenverwaltung, Unternehmens-/Kundeninformationen, Nutzungsbedingungen,
Datenschutzerklarung, Cookie-Richtlinie, Bedienungsanleitung, haufig gestellte Fragen Fir Servicebetriebe:
Bedienungsanleitungen, technische Daten, Installationsanleitungen

Weitere Funktionen fiir
Servicebetriebe

Installationsprozess fiir Cloud-Adapter, Aufzeichnung und Download von Daten durch Ferndiagnose-Funktion,
Firmware-Updates fiir Cloud-Adapter per Fernzugriff

AC-Service-Cloud-
Funktionen

Panasonic

Beschreibung

Startbildschirm

Kartenansicht und Standortansicht mit Standortnamen, Verbindungsstatus und Stérmeldestatus

Status

Stérmeldestatus, Standorttopologie, Ferndiagnose, Uberwachung und Bedienung der Innengerate, Daten zu
AuBengeraten, Grundriss-Ansicht, Downloadmaglichkeit fiir das Service-Handbuch

Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Standorte

Systembeispiel

Panasonic

—

Panasonic
Cloud Server

()

Panasonic

—

Internet

') | .
L)
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* Alle Daten sind durch unser sicheres Netzwerk geschiitzt.
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(iiber LAN-Kabel oder 4G-Router)

Enthalpie-Warmetauscher

AC-Smart-Cloud-Adapter (ERV) .

(CZ-CFUSCC1) Anschluss. emzelne.r
Innengeréte oder eines
beliebigen externen Geréts
(max. 250 V AC, 10 A)

/

Statistik

Kaltekreis-Ansicht (aktuelle Daten und aufgezeichnete Daten), Datentabellen-Ansicht, 2D-Diagramm-Ansicht

Wartungseinstellungen

Kaltekreis-Ansicht (aktuelle Daten und aufgezeichnete Daten), Datentabellen-Ansicht, 2D-Diagramm-Ansicht

Kundenliste

Liste der verbundenen Kunden, Anfragen fiir Serviceeinsatze an Kundenstandorten

Cloud-Adapter

Installationsassistent fir den AC-Smart-Cloud-Adapter, Firmware-Update per Fernzugriff

Grundriss-Editor

Import von Grundrisszeichnungen und Zuordnen von Geraten

Hilfe

E-Mail-Einstellungen fir Stormeldungen, Benutzerdaten, Benutzerkontenverwaltung, Unternehmens-/
Kundeninformationen, Nutzungsbedingungen, Datenschutzerklarung, Cookie-Richtlinie,
Bedienungsanleitungen, technische Daten, Installationsanleitungen, haufig gestellte Fragen

Selbstdiagnosefunktion

Die in Panasonic AC Service Cloud verfligbare Selbstdiagnosefunktion unterstiitzt die automatische Erkennung
von vorhersehbaren potenziellen Storungen, sodass die Servicearbeiten beschleunigt werden konnen.

* Optional.

10

Technische Anforderungen

- CZ-CFUSCC1 - AC-Smart-Cloud-Adapter

- Internetzugang uber eine kabellose oder
kabelgebundene LAN-Verbindung

Optionale Hardware

- CZ-CAPRA1 - P-Link-Adapter fiir die Integration
von Raumklimageraten

- Energieverbrauchszéhler (von Drittanbietern): bis
zu 3 Zahler (fur Gas- oder Stromverbrauch) an den
Cloud-Adapter anschlieBbar (erweiterbar durch
zusatzliche Kommunikationsadapter
(CZ-CFUNC2))

Vom AC-Smart-Cloud-Adapter unterstiitzte

Systeme

- ECOi

-ECOG

- PACi / PACi NX

- Raumklimageréte (Interface CZ-CAPRA1
erforderlich)

- Enthalpie-Warmetauscher (Interface CZ-CAPC3
erforderlich)
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Service-Elemente Bezeichnung

Beschreibung

AC-Smart-Cloud-Basiskit CZ-CFUSCC1

AC-Smart-Cloud-Adapter fiir PACi, ECOi und ECO G'

KIT-ACSCBASE32 SR-ACSCSTART32

Startpaket fiir Panasonic AC Smart Cloud

Bis zu 32 Innengerate SR-ACSC1Y32

1 Jahr Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Abo SR-ACSC3Y32

3 Jahre Abo-Laufzeit

SR-ACSC5Y32

5 Jahre Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Basiskit CZ-CFUSCC1

AC-Smart-Cloud-Adapter fiir PACi, ECOi und ECO G'

KIT-ACSCBASE64 SR-ACSCSTART64

Startpaket fiir Panasonic AC Smart Cloud

Bis zu 64 Innengerate SR-ACSC1Yé64

1 Jahr Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Abo SR-ACSC3Yé4

3 Jahre Abo-Laufzeit

SR-ACSC5Yé4

5 Jahre Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Basiskit CZ-CFUSCCI1

AC-Smart-Cloud-Adapter fiir PACi, ECOi und ECO G'

KIT-ACSCBASE128 SR-ACSCSTART128

Startpaket flir Panasonic AC Smart Cloud

Bis zu 128 Innengerite 2 SR-ACSC1Y128

1 Jahr Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Abo SR-ACSC3Y128

3 Jahre Abo-Laufzeit

SR-ACSC5Y128

5 Jahre Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Basiskit 4 x CZ-CFUSCC1

AC-Smart-Cloud-Adapter fiir PACi, ECOi und ECO G'

KIT-ACSCBASE512 SR-ACSCSTART512

Startpaket fiir Panasonic AC Smart Cloud

Bis zu 512 Innengerite SR-ACSC1Y512

1 Jahr Abo-Laufzeit

AC-Smart-Cloud-Abo SR-ACSC3Y512

3 Jahre Abo-Laufzeit

SR-ACSC5Y512

5 Jahre Abo-Laufzeit

1) Nur zusammen mit Startpaket erhiltlich. 2) Es sind auch Pakete/Modellbezeichnungen fiir 192/256/320 Innengeréte verfiigbar. An jeden AC-Smart-

Cloud-Adapter kénnen max. 128 Innengerate angeschlossen werden.

(2]

Service-Elemente Bezeichnung

Beschreibung

Panasonic AC Service Cloud SR-ACSC1Y32M

Einjahresgebiihr fiir Panasonic AC Service Cloud

Servicefunktion

Selbstdiagnosefunktion® SR-ACSC1Y32SHC

Selbstdiagnosefunktion-Abo fiir bis zu
32 Innengeréate mit 1 Jahr Abo-Laufzeit

3) AC Service Cloud ist Voraussetzung fiir die Nutzung dieser Funktion.

©

Service-Elemente Bezeichnung Beschreibung

Grundriss-Upload * SR-ACSC1FLRUP

1 Grundriss bzw. max. 32 Innengeréate hochladen

Grundriss-Erstellung* SR-ACSC1FLRCR

1 Grundriss bzw. max. 32 Innengeréte erstellen

Innengeratezuordnung * SR-ACSC32ASSIGN

Bis zu 32 Innengerate zuordnen

Fir Informationen zu Stromverbrauchszahlern wenden Sie sich bitte an lhren

Stromverbrauchszahler

Panasonic Fachhandler.

4G-Router PAW-ACSCRTRA4G

4G-Router fiir Panasonic AC Smart Cloud

SIM-Karte PAW-ACSCSIM

SIM-Karte ohne Datenvolumen

Datenvolumen fiir SIM-Karte PAW-ACSCDAT32

Einjahresgebiihr fiir Datenvolumen

4G-Konnektivitatspaket ® KIT-ACSC4GCNT

4G-Konnektivitdtspaket einschl. 4G-Router und SIM-Karte

4) Grundrisse und Innengeratezuordnungen kénnen vom Kunden ohne zusétzliche Gebiihren genutzt werden.

5) Datenvolumen fiir SIM-Karte nicht inbegriffen.

1"

Auswahlschritte
Welche Services bendtigen Sie? Die zwei folgenden unterschiedlichen Optionen stehen zur Auswahl.

/

.

Nur Panasonic AC Smart Cloud

Panasonic

Folgende Schritte ausfiihren: O

Smart-Cloud-Ldsung fiir mehrere Stand

orte

N

AN

Panasonic AC Smart Cloud +
Panasonic AC Service Cloud

Panasonic Panasonic

+

Folgende Schritte ausfiihren: O O

* Panasonic AC Smart Cloud ist Voraussetzung fiir die Nutzung von
Panasonic AC Service Cloud.

\

v

O Panasonic AC Smart Cloud konfigurieren

il

Panasonic

1or 3orb5years

AC-Smart-Cloud-Adapter

(cz-CFuscc)

Anzahl der Innengerite
bestimmen

(d
s.

Passendes AC-Smart-Cloud-Basiskit auswéhlen

Startpaket

Abhangig von der Grofie der Anlage
. h. von der Anzahl der Innengerite,

Tabelle links) (SR-ACSCSTART***)

auswihlen

* Fiir jeden Standort ist mindestens ein AC-Smart-Cloud-Adapter (CZ-CFUSCC1) erforderlich.

O Panasonic AC Service Cloud konfigurieren

Anzahl der Innengerate bestimmen und
Zugriffsberechtigung fiir Panasonic AC Service Cloud

erwerben.

Hinweis: Fiir gréfBere Anlagen ist die Innengeriteanzahl als Vielfaches von 32 anzugeben.

Panasonic

Q Weitere optionale Zusatzservices nach Bedarf auswahlen

- Grundriss-Upload

- Grundriss-Erstellung

- Innengeratezuordnung

- Stromverbrauchszahler

- 4G-Konnektivitatsoptionen

Gewiinschte Abo-Laufzeit
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- Dieses Dokument ist giiltig ab Juli 2022. - Technische Anderungen vorbehalten. - Keine Gewahr fiir

- Nachdruck, auch in Ausziigen, verboten.

Geréatefarben

- Die Druckfarben der Geréte konnen von den

Panasonic
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